_UBND TINH DPONG THAP CONG HOA XA HOI CHU NGHTA VIET NAM
SO GIAO DUC VA DAOTAO Poc 1ap — Tw do— Hanh phuc

S6: 1228 /SGDPT-CTTT Pong Thap, ngay 17 thang 9 nam 2019

Vv thuc hién cac bién phdp phong
ngtra va Quy trinh xir ly bao luc hoc
duong trong cac co so giao duc

Kinh gui:
- Truéng phong cac Phong gido duc va bao tao;
- Tha truéng cac don vi truc thudc So.

Trong thoi gian qua, cac vu Viéc bao luc hoc duong ¢ cac co so gido duc trén dia
ban tinh tuy khdng nhiéu, nhung van con xay ra. Bén canh d6, do viéc xir Iy cua céc
don vi chua kip thoi va thiéu chat chd nén mot sb vu viéc phai giai quyét kéo dai, anh
huong khéng tét dén nganh va cac ca nhan co lién quan.

S Gido duc vaDao tao (S5 GDDT) yéu cau Truong phong céc Phong GDDT va
Thu truong céc don vi truc thuoc So trién khai thuc hién cac cong viéc sau:

1. Trién khai cac bién phap phong ngira bao luc hoc dwong

1.1. Xa&y dung truong hoc dan chi, an todn, lanh manh, than thién. Trién khai
thuc hién Bo Quy tac tng Xt trong co & gido duc mam non, co s& gido duc phd théng,
co s gido duc thuong xuyén dugc ban hanh kém theo Théng tu sb 06/2019/TT-
BGDPDT ngay 12 thang 4 nam 2019 cia Bo truong Bo GDDT. Phét trién céc cau lac
bo phli hop voi niang khiéu, so thich, diéu kién va lra tudi hoc sinh. Tang cudng céc
hoat dong trai nghiém, hoat dong tap thé, hoat dong xa hoi dé hinh thanh, phét trién
nang lec va pham chat cho hoc sinh.

1.2. Xé&y dung va trién khai ké hoach phong, chéng bao luc hoc dudng; phén
cong rd trach nhiém cua cac to6 chac, ca nhan trong nha truong dé viéc thuc hién ké
hoach hiéu qua.

Lya chon, bdi dudng va cir gido vién cd kinh nghiém, ning lyc va trach nhiém
lam cbng tac chi nhiém va tu van tam 1y hoc duong dé thuong xuyén theo sét tinh
hinh, quan ly, gido duc hoc sinh; quan tAm c&c em hoc sinh ca biét, hoc sinh yéu thé dé
cO hién phap giao duc, giup d&, bao vé phu hop.

Tang cudng gido duc phdp luat, gido duc vé phong, chéng bao luc hoc duong
trong chuong trinh va hoat dong gido duc cua nha truong. Xay dung cac chuyén dé vé
gido duc giatri sng, ky niang sbng, ki nang tu bao vé ban than, phong chéng xam hai,
bao lyc hoc dudng 16ng ghép trong ca&c hoat dong gido duc, hoat dong Boan, Doi. T6
chirc toa dam, chia sé kinh nghiém vé phong, chdng bao luc hoc dudng, gido duc ky
luat tich cyc cho can bo quan Iy, giao vién, nhan vién; tich cuc néu guong ngudoi tot
viéc tt, dé cao sy guong mau caa thay, cd gido dé mdi thanh vién trong nha truong
déu tro thanh nha gido duc than thién, thuyét phuc.

1.3. Thiét 1ap céc kénh thong tin vé bao luc hoc duong cua co so gido duc (hop
thu gop y, duong day ndng, hé thong camera giam sét,...) dé chi dong tiép nhan, xu ly
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kip thoi cc thong tin vé bao luc hoc duong. Boi dudng nang cao nang luc, trach
nhiém cua can bo tu van tam ly, dé thuong xuyén nam bat tdm |y hoc sinh, kip thoi
phét hién vaxu ly nhirng méu thuan, xung dét trong truong hoc.

1.4. T6 chirc ky cam két phdi hop hang nam gitra gia dinh hoc sinh véi co s gido
duc V& viéc quan 1y, gido duc hoc sinh. Thuong xuyén thdng tin hai chiéu gitra co &
gi4o duc va chame hoc sinh vé hoat dong cua nhatruong, tinh hinh hoc tap, ren luyén,
céc du hiéu bat thuong va thdng nhat bién phép gido duc hoc sinh; hd trg, cung cap
cho cha me hoc sinh kién thirc, ki nang trong viéc ddng hanh, gido duc gitp con em
tién bo.

1.5. Tham muu cé&c cip quan |y gido duc, chinh quyén dia phuong chi dao céc co
quan, ban nganh lién quan phdi hop véi nha truang trong cong tac bao dam an ninh, an
toan truong hoc, phong, chdng bao luc hoc duong. Xay dung quy ché phdi hop Véi
cong an, doan thanh nién, hoi phu nir, mang ludi bao vé tré em cua dia phuong trong
cdng téc gido duc, cham soc, bao vé tré em.

2. Thuc hién “Quy trinh xir ly bao luyc hoc duong”

2.1. So da tham khao céc tai liéu co lién quan dé xay dung “Quy trinh xt Iy bao
luc hoc duong” (Pinh kém).

2.2. Yéu cau Thi truong céc don vi:

a) Tham khao “Quy trinh xi 1y bao luc hoc dudng” caa So GDDT dé cu thé hda
thanh quy trinh caa don vi (néu can thiét). “Quy trinh xir Iy bao lyc hoc duong” cia
don vi néu co thay d6i, diéu chinh so véi quy trinh caa So, dé nghi giri vé So GDPT
(Phong Chinh trj tu tuong) tham dinh, gop y truéc khi ban hanh, thuc hién.

b) Trién khai dén toan thé gido vién, can bd quan ly, nhan vién bao vé va hoc
sinh quy trinh bang hinh thic pht hop dé biét va thuc hién (néu c6 vu viéc bao luc hoc
duong xay ra).

c) Bé thuc hién tot quy trinh ndy, yéu cau c&c don vi cong khai rong réi sb dién
thoai cua cac ca nhan cé trach nhiém tiép nhan théng tin, gaii quyét cac vu viéc bao
luc hoc duong.

S5 GDDT yéu cau Truéng phong cac Phong GDDT va Tha truéng cac don vi
tryc thudc trién khai thuc hién dang noi dung Cong vian. Trong quéd trinh thuc hién,
néu c6 kho khan, vuéng méc hoic ¢ van dé phét sinh trong thuc té, d& nghi béo vé So
(Qua Phong Chinh tri tu tuong) dé dugc trao d6i, huéng dan thuc hiéry.

Noi nhan: GIAM POC
- Nhu trén (dé th/h):; P

- UBND tinh (dé bic) oy 8878\ _

- Bo GDPT (dé blc); (etioovey =

- Ban TG/TU (dé blo); Qs

- O. boan T4n Biru, Pho CT/UBND tinh;

- UBND céc huyén, TX, TP (dé phvh);

- Cong an tinh (dé phvh); Tran Thanh Liém
- Luu: VT, VP, CTrTT, 10b.



QUY TRINH XU' LY BAO LUC HQC PUONG TRONG CAC CO SO GIAO DUC TINH PONG THAP
(Kéemtheo Cong van so: ISGDDT-CTrTT ngay 17 thang 9 nam 2019 cua Sy Giao duc va Pao tao)

A.CAC KENH THONG TIN VE BAO LUC HQC PUONG

| Nguai phét hién vu viéc | | Céckénhthéngbdo | | Vuviécdongian* | | Vuviécphiactap** |
| Hoc sinh CB Dboan, Poi; CB Tu vin
| Gio vién Gizo vién chi nhiem Phoi hop, tham muu

==> X1tr ly theo quy trinh ==> véi Cong an, UBND

dia phuong xur ly

==> A 7 T
Nguoi dan Hicu tmtc:zgh gho Higu
Déi twong tham gia UBND, Cbng an ==> B&o nhatruong x |y s Chi dao, phoi hgp

v6i nhatruong xu ly

B. QUY TRINH XU’ LY CAC VU VIEC BAO LUC HQOC PUONG

|. Vu viéc xay ratrong nha trwong

1. Giira hoc sinh véi hoc sinh

1.1. Trach nhiém gidi quyét

Vu viéc don gian, do gido vién chu nhiém hoic Téng phu tréch doi, Tro ly thanh nién giai quyét.
Vu viéc phuc tap, c6 thé gy hau qua do Hiéu truong, Pho Hiéu trueng giai quyét.

1.2. Quy trinh x& ly

Burgc 1: Ngan chgn hanh vi bgo luc va ndm thong tin|

INguoi 6 tréch nhiém giai quyét vu viéc ngan chin ngay hanh vi bao luc dé han ché hau qua. Bong thoi, thu thap théng tin bar|
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dau vé vu viéc: nguyén nhan, dién bién, hau qua (néu cd) dé lam co so cho viéc xir 1y |

| Buoc 2: Xik ly vu vieg

l8) Poi v6i vu viéc don gian (cdi nhau, [on tiéng, chui tyc...), nguoi 6 tréch nhiém giai quyét vy viéc xir ly ngay tai chd]

IPhan tich hanh vi dlng, sai ciia tirng hoc sinh ¢6 lién quan|

Y éu cau cac em r(t kinh nghiém, hoa giai |

Truong hop can thiét, thong béo dén gido vién chi nhiém dé co bién phap ngan ngira mau thuan té dién, dan dén hanh vi bag
luc & mirc d6 cao hon)

bb) P6i vai vu viéc phuc tap (danh nhau gira hai hoc sinh; nhiéu hoc sinh danh mét hoc sinh; nhiéu hoc sinh danh 13n nhau...))
Inguoi 6 trach nhigém giai quyét vu viéc]

IM&i, yéu cau céc hoc sinh ¢6 lién quan viét tuong trinh (téch riéng céc em dé dam bao tinh chinh xéc ciia vy viéc))

Két hop gitra ndi dung tuong trinh cia cac em va thong tin thu thap dugc ban dau dé danh gia, phan tich vu viéc, xéc dinh ding,
Isai trong hanh vi, 16i ndi cia tirng hoc sinh ¢6 lién quan dén vy viéc)

ICho céc hoc sinh ¢d lién quan dén vu viéc ddi cht, xéc dinh ré khuyét diém cia tirng em)|

Y éu cau cac hoc sinh ¢6 lién quan viét tu kiém diém, cam két giai hoa, khong téa pham)

|Tru<‘yng hop hoc sinh téi pham hoic mic d6 vi pham nghiém trong, phai xu ly ky luét, thuc hién cac buéc tiép theo theo dund
guy dinh,

Luu y trong khi xtr ly: Mai gido vién chi nhiém va cha me hoc sinh tham dy néu can thiét va trong qua trinh xir ly, phong ngird
Imau thuan méi phét sinh,

lc) DB6i v6i vu viéc nghiém trong, xay ra hau qua (hoc sinh bi chan thuong; mat mét tai san ca nhan co giatri 16n...), bén canh
thuc hién céc cong viéc trén, nguoi co trach nhiém giai quyét vu viéc]

I T6 chirc so ciru tai chd, dwa ngay nguoi bi thuong di cp ciu)

I Thong tin ngay cho cac co quan bao vé phdp luat (Cong an, Vién kiém sét...) biét dé thuc hién cac bién phap nghiép vu diéu
tra, xtr ly theo quy dinh cia phép luat.

2. Gitra hoc sinh véi ngwoi bén ngoai vao trwong



2.1. Trach nhigm gidi quyét

Vu viéc don gian, do gido vién chu nhiém hoic Téng phu tréch doi, Tro ly thanh nién giai quyét.

Vu viéc phirc tap, ¢6 thé gy hau qua nghiém trong do Higu truong, Pho Higu truong chi tri, phdi hop véi cac co' quan chirc
nang giai quyet.

2.2. Quy trinh xa ly

Burgc 1: Ngdan chgn hanh vi bgo luc va ndm thong tin|

Thuc hién nhu vu viéc xay ragiira hoc sinh véi hoc sinh|

[Trong truang hop vu viéc nghiém trong]

I Yéu cau bao vé, gido vién, hoc sinh giir dbi tugng bén ngodi vao bang bién phép phu hop)

I Néu ddi twong manh dong, cé vii khi ..., yéu cau hoc sinh, gido vién tranh xa hién truong, bao khan cip dén co quan Cong an
gan nhat. Truong hop Cong an chua dén kip, déi trong bo di, ghi nhé cac dic diém nhan dang cua doi tuong dé phdi hop véi co quan bao
vé phép luat xu Iy vé sau

I Néu c6 nguai bj chan thuong, t6 chirc so ciru tai chd, dua ngay ngudi bi thwong di cip cird

| Buoc 2: Xik ly vu vieg

l8) Poi v6i vu viéc don gian (cdi nhau, 16N tiéng, chui tuc...), nguoi 6 tréch nhiém giai quyét vy viéc xir ly ngay tai chd]

IPhan tich hanh vi dlng, sai ciia tirng hoc sinh va nguoi bén ngoai c6 lién quan)

Y éu cau cac em vangudi bén ngoai rdt kinh nghiém, hoa giai

Truong hop can thiét, thong béo dén gido vién cha nhiém (ddi véi hoc sinh) va gia dinh (d6i véi nguoi bén ngodi) dé co bién
lphdp ngin ngira mau thuan ta dién, dan dén hanh vi bao luc & mirc do cao hon)

lbb) DBéi vai vy viéc phirc tap, nguoi ¢6 tréch nhiém giai quyét vy viéc thuc hién cac bién phég

Pi vai hoc sinh]

I Thyc hién cac budc nhu truong hop bao luc gitta hoc sinh véi hoc sinh)

I Théng béo két qua xir Iy véi co quan Cong an dé két hop xir Iy ngudi bén ngoai |




P4 v6i ngudi bén ngodi: Cung cip théng tin can thiét; vat ching (néu cd), ... cho co quan Cong an dé xu 1y theo quy dinh cid
bhap 1AL,

Il. Vu viéc xay ra ngoai nha trwong

1. Giira hoc sinh véi hoc sinh

1.1. Buoc 1

Y éu ciu céc hoc sinh ¢6 lién quan tré vé truong dé giai quyét.

1.2. Buoc 2

Tién hanh xu ly theo c&c buéc nhu truong hop bao luc xay ra gitta hoc sinh véi hoc sinh trong nha trudng.
1.3. Lweu y khi xar ly

‘ T6 chirc khac phuc c&c hu hong, thiét hai vé co ¢ vat chat, hang hda. .. cua nguoi dan noi xay ravu viéc (néu cd), trach nhi¢m
boi thuong thuoc vé hoc sinh gay ra sau khi xac dinh chinh xac.

’ Sau khi xir 1y, nha trudng can co van ban théng béo, b&o céo véi co quan chirc nang (UBND x4, Cong an...) dé théng tin chinh
thong, tranh cac truong hop khung hoang théng tin.

2. Gitra hoc sinh véi ngwoi bén ngoai

2.1. Buwoc 1

Y éu cau hoc sinh hoic céc hoc sinh ¢6 lién quan tré vé truong dé giai quyét.

Trong tat ca cac trudng hop, viéc bao vé hoc sinh phai 1a nguyén tic wu tién.

2.2. Bwoc 2

Tién hanh xu ly theo c&c buéc nhu truong hop bao luc xay ra gitta hoc sinh véi ngudi ngod xay ra trong nha truong.
2.3. Luwuy trong khi xa ly

T6 chirc khic phuc cac hu hong, thiét hai vé co so vt chét, hang héa... ciia ngudi dan noi xay ravu viéc (néu cé vado hoc sinh
gay ra), trach nhiém boi thuong thudc vé hoc sinh gay ra sau khi xac dinh chinh xéc.

Phéi hop véi co quan Cong an dé giai quyét dut diém vi vu viéc co lién quan dén ngudi bén ngodi va xay ra ngod khu vuc
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truong.
Sau khi xir 1y, nha trudng can c6 bién phép bao vé hoc sinh, dé phong nguoi bén ngodi tht oén, hanh hung.
SO GIAO DUC VA PAO TAO TiNH PONG THAP
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